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urbanOS
Preise & Pakete.
Die urbane Datenplattform — als Basis-, Kreis- und Distrikt-Edition.
Inklusive optionaler Sensoren und Gateways, beraten, installiert und
betrieben durch dataMatters.



Senden per
LoRaWAN an …

Senden per
LTE an die …

Ermöglicht per
openAPI …

D A S  P R I N Z I P

Alles dreht sich um die urbane Datenplattform (UDP). Aber ohne Alles ist die UDP nichts.

Vom Sensor zur App.
A R C H I T E K T U R

Wie Städte die Smartifizierung meistern — alles dreht sich um die UDP.
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0 1  ·  U D P

urbanOS Plattform
Basic, Kreis- & Distrikt-Edition

ab

824,25 €/m
(kl. Satellit, 36m)

Pflicht 0 2  ·  H a r d w a r e

Sensoren
LoRaWAN — Bestellung, Konfiguration &
Installation

ab

55 €/Inst.
(leicht)

Optional 0 3  ·  H a r d w a r e

Gateways
LoRaWAN-Gateway mit SIM, VPN, LNS +
Installation

ab

98 €/m
(Kreisrabatt)

Optional 0 4  ·  H a r d w a r e

Kameras
LTE + DSGVO-Plattform + AI-Auswertung als
Managed Service

ab

181,35 €/m
(Kreisrabatt)

Optional 0 5  ·  A p p s

Use-Case Apps
Basic & Premium Apps auf der UDP — mit
Kreisrabatt

ab

314,55 €/m
(Kreis –55 %)

Optional

0 2
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Die urbane
Datenplattform.

1.1 · urbanOS Basic 1.2 · Support & SLA 1.3 · urbanOS für Kreise

P R E I S L I S T E  ·  T E I L  1  V O N  5

Drei Editionen, alle mit unlimitierten Sensoren, Benutzern
und Dashboards — Sie zahlen für die Instanz, nicht für die
Nutzung.



In allen Laufzeiten enthalten Unabhängig vom gewählten Vertrag

✓ Unlimitierte Sensoren

✓ Unlimitierte Benutzer

✓ Unlimitierte Dashboards

✓ Unlimitierte Ressourcen

✓ KI-Assistant inklusive

✓ Persönlicher Erfolgsmanager

✓ Standardisierte Plattformlösung

✓ Einrichtung & Grundkonfiguration

✓ Benutzeroberfläche Kommunalverwaltung

✓ Rollen- und Rechtemanagement

✓ Datenspeicherung, Visualisierung, Export

✓ Ereignissteuerung & Benachrichtigungen

✓ Open-Data-Funktionalität

✓ Laufender Betrieb, Wartung & Support

✓ Schulung und Onboarding

✓ Inklusiv-SLA 95 % (siehe Support)

Alle Preise pro Instanz, pro Monat, netto. Support-SLA siehe Folgeslide.

urbanOS Basic.
P R E I S L I S T E  1 . 1  ·  U R B A N E  D A T E N P L A T T F O R M

Pro Monat, netto, pro Instanz — wählen Sie Ihre Laufzeit.

1 MONAT Flexibel

Monatlich
Maximale Flexibilität, ohne Rabatt.

2.599,00 € /Monat
0% Rabatt

Mindestlaufzeit 1 Monat

12 MONATE 20 % Rabatt

Jahresvertrag
Der typische Einstieg für Kommunen.

2.079,20 € /Monat
2.599,00 € Sie sparen 6.237 €/Jahr

Mindestlaufzeit 12 Monate

BELIEBT

36 MONATE 25 % Rabatt

Mehrjahresvertrag
Für ernste Smart-City-Roadmaps.

1.949,25 € /Monat
2.599,00 € Sie sparen 23.391 € über 3 Jahre

Mindestlaufzeit 36 Monate

BESTE KONDITIONEN

1.1 · urbanOS Basic 0 4



Premium-Support ist unabhängig von der Laufzeit hinzubuchbar. In der Kreis-Edition ist Premium-Support inklusive — siehe Folgeslide.

Support & SLA.
P R E I S L I S T E  1 . 2  ·  U R B A N E  D A T E N P L A T T F O R M

Inklusive Support in jedem Tarif — Premium als optionaler Booster.

In jedem Tarif enthalten Kein Aufpreis

Inklusiv-Support
Für 1m, 12m und 36m gleichermaßen.

SLA

95 %
ANTWORT /  LÖSUNG

6h / 2d

ERREICHBARKEIT

Mo – Fr · 9 – 17 Uhr

Optional Add-on

Premium-Support
Für kritische Workloads und schnelle Reaktion.

+750,00 € /Monat
Aufschlag auf jede Basic-Laufzeit

SLA

99,5 %
ANTWORT /  LÖSUNG

1h / 1d

ERREICHBARKEIT

Mo – Sa · 8 – 20 Uhr
+ Premium-Erfolgsmanager mit Handynummer

EMPFOHLEN FÜR PRODUKTIVBETRIEB

1.2 · Support & SLA 0 5



I N K L U S I V E  I N  J E D E R  K R E I S - I N S TA N Z Premium-Support (99,5 % SLA, 1h/1d) Mo – Sa 8 – 20 + Handynummer 45 % Rabatt auf jedes Gateway 55 % Rabatt auf jede App Alle Basic-Features (unlimitiert)

+  S AT E L L I T E N I N S TA N Z E N  ·  F R E I  K O M B I N I E R B A R  J E  G E M E I N D E

Preise pro Monat, netto, je Instanz. Eine Kreisinstanz ist Pflicht; Satelliten sind frei kombinierbar je Gemeinde. Features wie Basic-Tarif (unlimitierte Sensoren, Benutzer, Dashboards, Ressourcen, KI-Assistant, Erfolgsmanager).

urbanOS für Kreise.
P R E I S L I S T E  1 . 3  ·  U R B A N O S  K R E I S -  &  D I S T R I K T - E D I T I O N

Eine Kreisinstanz + Satelliten für jede Gemeinde — Premium-Support & Hardware-Rabatte inklusive.

Kreisinstanz
Die zentrale Instanz für den Kreis — Voraussetzung für alle Satelliten.

Premium-Support inklusive

2.599,00 € 2.079,20 € 1.949,25 €

P F L I C H T  J E  K R E I S  ·  1 ×  E R F O R D E R L I C H

1  M O N AT  ·  – 0  %

/Instanz / Monat

1 2  M O N AT E  ·  – 2 0  %

/Instanz / Monat

3 6  M O N AT E  ·  – 2 5  %

/Instanz / Monat

Große Satelliteninstanz
Gemeinden ab 60k Einwohner

1m · –0 % 2.599,00 €

12m · –20 % 2.079,20 €

36m · –25 % 1.949,25 €

Premium inkl.

Mittlere Satelliteninstanz
Gemeinden ab 20k Einwohner

1m · –0 % 1.899,00 €

12m · –20 % 1.519,20 €

36m · –25 % 1.424,25 €

Premium inkl.

Kleine Satelliteninstanz
Gemeinden unter 20k Einwohner

1m · –0 % 1.099,00 €

12m · –20 % 989,10 €

36m · –25 % 824,25 €

Premium inkl.

1.3 · urbanOS für Kreise 0 6
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Sensoren.

2.1 · Bestellung & Konfiguration 2.2 · Installation

P R E I S L I S T E  ·  T E I L  2  V O N  5  ·  H A R D W A R E  ( O P T I O N A L )

Wir beraten, bestellen, etikettieren, konfigurieren, prüfen
und installieren — Sie bekommen ein lauffähiges
Sensornetz.



Baustein B · Installation am Einsatzort

L

Leichte Installation

55,00 € /Sensor

Kleben, Schrauben, Bohren, Klemmen — ohne
Leiter zugänglich, nicht über Kopf.

✓ Montagematerial inkl.

✓ Montage & Installation

✓ Anfahrt (auch Hebebühne)

✓ Dokumentation

M

Mittlere Installation

85,00 € /Sensor

Nur durch Hilfsmittel/Leiter zugänglich oder über
Kopf zu montieren.

✓ Montagematerial inkl.

✓ Montage & Installation

✓ Anfahrt (auch Hebebühne)

✓ Dokumentation

S

Schwere Installation

135,00 € /Sensor

Nur durch betriebene Hilfsmittel / Hebebühnen
zugänglich.

✓ Montagematerial inkl.

✓ Montage & Installation

✓ Anfahrt (auch Hebebühne)

✓ Dokumentation

Preise netto, je Sensor / je Installation. Baustein A ist Voraussetzung für die Aufnahme in urbanOS; Baustein B kann auch durch Eigenleistung erbracht werden.

Sensoren — bestellt und installiert.
P R E I S L I S T E  2  ·  S E N S O R E N

Zwei Bausteine: einmaliger Bestell-Service + die passende Installationsklasse.

Baustein A Einmalig je Sensor

Sensorenbestellung
Beratung & Lieferung — wir nehmen Ihnen die Beschaffung ab.

UVP + 0 % Aufschlag
+ Versand + ggf. Zoll

✓ Etikettieren

✓ Integration in urbanOS

✓ Konfiguration

✓ Funktionsprüfung

✓ Dokumentation

2 · Sensoren 0 8
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Gateways.

3.1 · Gateway-Miete 3.2 · Mengenrabatte 3.3 · Installation

P R E I S L I S T E  ·  T E I L  3  V O N  5  ·  H A R D W A R E  ( O P T I O N A L )

Vorkonfigurierte LoRaWAN-Gateways mit SIM, VPN und
Open-Source LNS — plus Installation am Dach, Mast
oder Solar-Standort.



Mengenrabatte auf die Miete pro Gateway / Monat

Ab 5 Stck 152,00 € / Gateway – 15 %

Ab 15 Stck 134,00 € / Gateway – 25 %

Ab 35 Stck 116,00 € / Gateway – 35 %

Ab 75 Stck 98,00 € / Gateway – 45 %

Kreisrabatt · ab 1 Stck 98,00 € – 45 %

Baustein B · Installation (einmalig)

L

Leicht

350,00 € / Gateway · einmalig

Dachgeschoss, Balkon, Flachdach — ohne
Bohren, mit Dübeln oder Klemmen.

M

Mittel

750,00 € / Gateway · einmalig

Dächer, Schornsteine, Hochbauten — Bohren mit
Dübeln, Flachdach mit mehr als 2 Betonplatten.

S

Schwer

1.250,00 € / Gateway · einmalig

Dächer, Masten, Solar-Gateways — nur durch
betriebene Hilfsmittel zugänglich.

Inklusive: Montagematerial, Montage, Installation, Anfahrt (auch Hebebühne), Dokumentation.

Gateways — gemietet und installiert.
P R E I S L I S T E  3  ·  G A T E W AY S

Monatliche Gateway-Miete mit Mengenrabatt + die passende Installationsklasse.

Baustein A Miete · pro Monat, netto

Gateway-Miete
Konfiguriert, geprüft und betriebsbereit ausgeliefert.

179,00 € /Gateway / Monat
Listenpreis · Volumen- & Kreisrabatte siehe rechts

✓ Konfigurieren & Funktionsprüfung

✓ SIM-Karte und Daten

✓ Sichere VPN-Verbindung

✓ Open Source LNS

✓ Dokumentation

/ Gateway

3 · Gateways 1 0
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Kameras.

4.1 · Kamera-Miete 4.2 · Mengenrabatte 4.3 · Installation

P R E I S L I S T E  ·  T E I L  4  V O N  5  ·  H A R D W A R E  ( O P T I O N A L )

AI-gestützte Outdoor-Kameras mit Edge-Verarbeitung,
LTE-Übertragung und DSGVO-konformer Verarbeitungs-
plattform — Bildmaterial wird nicht gespeichert.



Mengenrabatte auf die Miete pro Kamera / Monat

Ab 3 Stck 251,10 € / Kamera – 10 %

Ab 10 Stck 223,20 € / Kamera – 20 %

Ab 25 Stck 195,30 € / Kamera – 30 %

Kreisrabatt · ab 1 Stck 181,35 € – 35 %

Baustein B · Installation (einmalig)

L

Leicht

350,00 € / Kamera · einmalig

Gebäudewand oder bestehende
Mastinfrastruktur, 230 V in Reichweite,
Leiterarbeiten.

M

Mittel

750,00 € / Kamera · einmalig

Mast oder Wand mit kurzer Stromzuführung,
Hebebühne, getrennte Montage von Kamera &
Datenmodul.

S

Schwer

1.250,00 € / Kamera · einmalig

Neuer Mast oder Bestand ohne nahe Strom-
anbindung — Hebebühne und Elektrofachkraft.

Inkl. Montagematerial, Stromanbindung & Schutzbeschaltung, Funktionsprüfung, DSGVO-Konfiguration, Dokumentation. Use-Case-Engineering (Klassifikator-Tuning, Modal-Split-Logik,
Dashboard-Setup) wird nach Aufwand abgerechnet — typ. 5 Werktage à 160 €/h pro Use Case (siehe Apps · Freie Entwicklung).

Kameras — gemietet und installiert.
P R E I S L I S T E  4  ·  K A M E R A S

Managed Service mit AI-Auswertung, LTE und DSGVO-Plattform + die passende Installationsklasse.

Baustein A Miete · pro Monat, netto

Kamera-Miete
Konfiguriert, geliefert und betriebsbereit.

279,00 € /Kamera / Monat
Listenpreis · Volumen- & Kreisrabatte siehe rechts

✓ LTE-Modul, SIM & Datenvolumen

✓ DSGVO-konforme Verarbeitungsplattform

✓ KI-Auswertung (Modal-Split, Zählung, Bilanzierung)

✓ 30 Tage Datenspeicherung & Backup

✓ Konfigurieren & Funktionsprüfung

✓ Updates, Wartung & Monitoring

✓ Externe Antenne & Halterung

/ Kamera

4 · Kameras 1 2
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Apps.

5.1 · Lizenzierung 5.2 · Entwicklung Kreisrabatt –55 % / –25 %

P R E I S L I S T E  ·  T E I L  5  V O N  5  ·  S O F T W A R E

Use-Case-Apps auf der UDP — als Basic oder Premium,
mit –55 % Kreisrabatt.



V O R A U S S E T Z U N G

Apps werden auf einer urbanOS-Instanz lizenziert. Anzahl pro Instanz frei wählbar — typisch sind 2 – 6 Apps je
Gemeinde. Die monatliche Lizenz umfasst Betrieb, Wartung, Sicherheits-Updates und Bugfixes — keine zusätzlichen
Kosten.

K R E I S R A B AT T

Sobald eine Kreisinstanz gebucht ist, gilt automatisch –55 % auf jede App — über die gesamte Vertragslaufzeit,
für alle Satelliten des Kreises.

Apps — Lizenzierung.
P R E I S L I S T E  5 . 1  ·  A P P S  ·  L I Z E N Z I E R U N G

Use-Case-Apps auf der UDP — als Basic oder Premium, mit Kreisrabatt von 55 %. Preise inkl. Betrieb, Wartung & Updates.

Basic App je App, pro Monat, netto

Basic Apps
Standard-Use-Cases — sofort einsetzbar auf der UDP.

699,00 € /App / Monat
Listenpreis ohne Kreislizenz

M I T  K R E I S L I Z E N Z  ·  – 5 5  %

314,55 € /App / Monat

SIE SPAREN

384,45 €/m

Premium App je App, pro Monat, netto

Premium Apps
Erweiterte Funktionen, KI-Features und Integrationen.

1.299,00 € /App / Monat
Listenpreis ohne Kreislizenz

M I T  K R E I S L I Z E N Z  ·  – 5 5  %

584,55 € /App / Monat

SIE SPAREN

714,45 €/m

MEHR FUNKTIONSUMFANG

5.1 · App-Lizenzierung 1 4



WA N N  WA S ?

Basic-Fixpreis
klar umrissener Use Case, Standard-Datenfluss,
1–3 Dashboards.

Premium-Fixpreis
KI, Multi-System-Integration, mehrere Rollen &
komplexe Workflows.

Stundenbasis
Erweiterungen bestehender Apps, Prototypen,
Spezialanforderungen.

K R E I S R A B AT T

Mit gebuchter Kreisinstanz gelten automatisch –25 % auf jede App-Neuentwicklung und auf den
Stundensatz freier Entwicklung — auch nach Vertragsabschluss.

! Hinweis: Die Entwicklungskosten sind einmalig. Nach Fertigstellung wird die App nach dem Lizenz-Modell der vorigen Folie als Basic (699 €/m) oder Premium (1.299 €/m) betrieben — inkl. Betrieb, Wartung und Updates. Beispiel: 45.000 € Premium-Entwicklung + 1.299 €/m
Lizenz · mit Kreisrabatt 33.750 € einmalig + 584,55 €/m Lizenz.

Apps — Neuentwicklung.
P R E I S L I S T E  5 . 2  ·  A P P S  ·  E N T W I C K L U N G

Eigene Apps für Ihre Use Cases — Fixpreis-Pakete oder freie Stundenentwicklung. Mit Kreislizenz immer –25 %.

Fixpreis einmalig, netto

Basic App
Neuentwicklung
Eine neue Basic-App, schlüsselfertig auf der UDP — Konzept, Design,
Entwicklung, Test, Rollout.

25.000 € einmalig
Listenpreis ohne Kreislizenz

M I T  K R E I S L I Z E N Z  ·  – 2 5  %

18.750 € Sie sparen 6.250 €

Fixpreis einmalig, netto

Premium App
Neuentwicklung
Erweiterte App mit KI-Features, komplexen Integrationen und individuellen
Workflows.

45.000 € einmalig
Listenpreis ohne Kreislizenz

M I T  K R E I S L I Z E N Z  ·  – 2 5  %

33.750 € Sie sparen 11.250 €

MEHR FUNKTIONSUMFANG

T&M pro Stunde, netto

Freie Entwicklung
nach Stundensatz
Anpassungen, Erweiterungen oder Features, die nicht ins Fixpreis-Paket passen
— flexibel abgerechnet.

160 € / Stunde
Listenpreis ohne Kreislizenz

M I T  K R E I S L I Z E N Z  ·  – 2 5  %

120 € /h Sie sparen 40 €/h

5.2 · App-Entwicklung 1 5


